ProMinent Dozaj Teknikleri Limited Sirketi firmasinin genel teslim kosullar
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Gegerlilik alani

ProMinent Dozaj Teknikleri Limited Sirketi
("Tedarikgi") firmasinin tim teslimatlari, hizmetleri
ve kampanyalari bu "Genel Teslim Kosullari"
("hiikiim ve kosullar") temelinde gergeklesir. Genel
Teslim Kosullari, tedarikginin sdzlesmenin tarafi
("siparis veren") kendisi tarafindan sunulan
teslimat ve hizmetlerin bir pargasidir. Genel Teslim
Kosullari, heniiz gergeklesmemis olsa bile
gelecekteki tim teslimatlar, hizmetler veya siparis
verene sunulan teklifler i¢in gecerlidir.

Siparis verenin veya Uglincu sahislarin hikim ve
kosullar sadece tedarikgi 6zellikle onayladiktan
sonra gegerlilik kazanir. Bu, tedarikgi minferit bir
durumda 6zel olarak karsi gikmamasi veya
hizmetini 6n kosulsuz yerine getirdiginde veya bir
yaziyi referans aldiginda, siparis verenin veya
Uglincu kisilerin kosullarini igerdiginde veya onlari
referans aldiginda da gecerlidir.

Genel Teslim Kosullari glincel hali ile gegerlidir.
Genel Teslim Kosullarr'nda yapilan degisiklikler
tedarikgi tarafindan zamaninda siparis verene
bildirilir. Degisiklikler, siparis veren bilgilendirme
sonrasindaki 14 is guinl igcinde karsi gikmamasi
durumunda, devam eden s6zlesmeden dogan
iliskileri dahilinde gegerli olur. Glincel hali https://
www.prominent.com/de/agb adresinin altinda
bulunabilir.

Bir tarafin diger tarafa ve/veya lglincl tarafa
yonelik yasal baglayici ilan ve agiklamalar yazil
olarak iletiimelidir. Bu Genel Teslim Kosullari’nin
tamamlamalari ve degisiklikleri yazili olarak
yapilmalidir. Yoneticiler ve yetkili kisiler harig
tedarikgi firmasinin calisanlari farkli sézIi
anlagmalar yapma hakkina sahip degildir.

Bu Genel Teslim Kosullari’nda belirtilen yazih
bicime uymak igin 6zellikle telefaks veya e-posta
Uizerinden telekomiinikasyon Ulzerinden
aktariimasi, yeterlidir.

Teklif ve
sozlegsme akdi

Tedarikginin tim teklifleri, belirli bir kabul stresi
dahil ediimemisse, baglayici degildir. Bu durumda
sadece kabul siresi iginde kabul edebilirler.
Sozlesme akdi ayrica tedarikgi siparis verenin bir
teklifini yazil olarak kabul etmesi veya tedarikgi
teklif edilen hizmet veya teslimata baglamasi ile
baslamis olur. Siparis verenin teklifleri tedarikgi,
teklifi aldiktan sonraki dért hafta igin kabul edebilir.
Teklifte ilgili siparisin ayrintilari, 6zellikle
hizmetlerin tir ve kapsami, Ucret ve masraflar
belirtimelidir. Siparis veren bu ayrintilari
belirtmemesi durumunda tedarikgci kendisinin
uygun buldugu bigimde belirleyebilir.

Siparis veren bir sézlesmeyi tedarikgi igin kabul
edilemeyen nedenlerden dolayi iptal etmesi veya
feshetmesi durumunda veya tedarikgi siparis veren
tarafindan kabul edilebilir kosullara bagl olarak
sOzlesmeyi feshetmesi durumunda, tedarikgi
meydana gelen masraflar igin 25,00 Avro iptal
Ucreti veya sozlesme tutarinin %5’ine karsilik
gelen bir masraf Ucreti talep edebilir. Daha yiiksek
veya duslik masraflarin olustuguna dair ispat
hakki, her iki tarafa aittir.

Teslimatlar ve hizmetlerin
kapsami

Siparis veren ile tedarikgi arasindaki yasal iligki
icin sadece bu Genel Teslim Kosullari dahil yazil
sozlesme baglayicidir. Taraflar arasinda yapilan
bu s6zlesme, taraflar arasinda yapilan tim so6zIi
anlasmalari yansitmaktadir. Bu Genel Teslim
Kosullari dahil, tamamlamalar ve degisiklikler,
gegcerli olmalari igin yazih olarak yapilmalidir.
Tedarikginin teslimat veya hizmet igerigine iliskin
bilgiler (6rn. agirlik, dlgtler, kullanim degerleri,
yiklenebilirlik, toleranslar ve teknik veriler) ve
gorinimler (6rn. gizim ve resimler) sadece
yaklasik olarak baglayicidir ve sézlesme igeriginin
sadece bireysellestirmesine yaramaktadir. Yapi
kriterleri degildir.

Ticari veya yasal talimatlar geregi meydana gelen
sapmalara veya teknik gelistirmelere ile esdeger
pargalar yerine yedek pargalarin kullanimina,
sOzlesmede yer alan kullanim amacini olumsuz
yonde etkilemeyecekse misaade edilmektedir.
Degisiklikler ve sapmalar, siparis veren tarafindan
Urtinli sorgulamadan kabul etmesi durumunda
gegcerlidir.
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Sozlesme akdi sonrasinda sipariglerin
degistiriimesi, tedarikginin onayina tabidir ve yazih
anlasma yapilmasi gerekmektedir. Siparis verenin
tedarikgiye degisiklik talebinin ulasmasindan
itibaren ve tamamlayici bir anlasmanin bitimine
veya degisiklik talebinin geri gekilmesine kadar,
tedarikei degistirilecek siparise uygulamaya ara
verme hakkina sahiptir. Teslimat tarihleri ve
slreleri uygun bigcimde uzar ve degisir. Tedarikgi
siparig verene degisiklik nerileri sunmasi
durumunda Usttekiler uygun bigimde gecerlidir.
Teslimat kapsamina bir yazilimin dahil olmasi
durumunda siparis verene yazilim kullanimina
iliskin miinhasir olmayan hak taninmaktadir.
Siparis veren yazilimi sadece yasal olarak izin
verilen kapsam dahilinde ¢ogaltabilir veya
dlzenleyebilir.

Tedarikgi ticari kapsam dahilinde kismi teslimat
yapma hakkina sahiptir.

Yurt disina olan teslimatlarda tedarikginin teslimat
ve hizmetleri, geregini getirmeye ulusal ve uluslar
arasi yonetmelikler, 6zellikle ihracat kontrol
direktifleri ve ambargolar ve diger sinirlamalarin
bulunmamasi sézlesme geregini yerine getirmesi
icin engellerin bulunmamasi gerekmektedir.
Siparis veren, ihracat/nakli/ithalat icin gerekli tim
bilgi ve belgeleri sunmakla yiikiimlidiir. ihracat
denetimleri veya onaylama proseddrleri nedeniyle
meydana gelen gecikmeler teslimat tarih ve
sUrelerini ilgili bicimde uzatir. Gerekli onaylarin
alinmamasi durumunda sézlesme yapilmis
sayllmamaktadir. Siparis verenin maddi tazminat
talepleri gegerli degildir. Ihracat sinirlamasina tabi
tim Urlnler tedarikgi tarafindan sadece
sOzlesmede yer alan teslimat llkesinde
kullanilmak ve kalmasi igin teslim edilmektedir.
Siparis veren Urlinleri tlke disina gikarmak
istemesi durumunda ilgili ihracat kosullarina
uymakla yiikiimltdir. Urlinlerin bu yénetmeliklere
aykiri bigimde yeniden ihraci - tek veya sisteme
entegre edilmis bicimde - yasaktir.

Fiyatlar ve 6deme

Fiyatlar yazili s6zlesmede yer alan hizmet ve
teslimat kapsami igin gegerlidir. Daha fazla veya
6zel hizmetler ayri olarak hesaplanir. Bagka turli
anlasiimadigi takdirde fiyatlar AVRO para
biriminde ve fabrikadan teslim (EXW) olarak
gecerlidir. Teslimat ve tagimaya iliskin tim
masraflar, 6zellikle ambalajlama, yikleme ve
bosaltma ve nakliye sigortasi ve yurt digina olan
teslimatlarda glimriik, Ucretler ve diger masraflar
siparis verene aittir.

Fiyatlar net arti ilgili yasal katma deger vergisi
olarak belirtilmistir. Bir teslimat, 6rn. yurt disina
yapilacak teslimat nedeniyle katma deger
vergisinden muaf olmasi durumunda siparis veren,
tedarikgiye derhal gerekli ispatlari sunmakla
yukimlidur. Aksi takdirde tedarikgi siparis verene
ilgili katma deger vergisi tutarini faturalandirma
hakkina sahiptir.

Teslimat sézlesme akdinden ancak dort ay
sonrasinda gerceklesecekse, tedarikgi fiyatlari
ozellikle teslimat sirasinda gegerli tedarikginin liste
fiyatlarini uygun bicimde degistirme (anlagsma
saglanmis ylizdelik veya sabit iskonto ¢ikarilmak
lzere) hakkina sahiptir.

Fatura tutarlan otuz is glinG iginde, aksi yazih
olarak anlasilmadigi slirece eksiksiz olarak
ddenmelidir. Odeme tarihi igin tedarikgiye olan
o6deme giris tarihidir. Siparis veren muacceliyette
6demeyi yapmamasi durumunda, édenmemis
tutarlar muacceliyet tarihinden itibaren yillik %9
olarak ilgili taban faiz orani Gzerinden faizlenir;
daha ylksek faizlerin ve 6deme gecikmesine bagli
baska zayiat talebi hakki sakl kalir.

Tedarikgi s6zlesme akdinden sonra kararlastirilan
fiyatin %25 oraninda bir 6n 6deme talep etme
hakkina sahiptir. Iskonto kesintisi tedarikginin
onayina tabidir ve yazili anlasma yapilmasi
gerekmektedir.

Yurt disina yapilan teslimatlarda, aksi yazili olarak
anlasilmamis ise, bir Aliman bankasi tarafindan
onaylanan ve tedarikgi lehine olan bir gayri kabili
riicu akreditife baghdir.

Tedarikgi henliz yapilmamis teslimat veya
hizmetleri, siparig veren bu veya baska teslimat
veya hizmetten dolayi 6demeyi geciktirirse veya
sOzlesme yapildiktan sonra siparis verenin
kredibilitesini dusliren ve henliz karsilanmamis
o6demeleri tehdit altinda gérmesine neden olan
bilgiler ortaya ¢gtkmasi durumunda, sadece 6n
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odeme veya teminat bedeli karsiiginda uygulama
hakkina sahiptir.

Teslimat ve teslimat siiresi

Tedarikgi tarafindan teslimat ve hizmetler igin
verilen tarihler, yazili s6zlesmede sabit bir sire ve
sabit bir tarih baglayici olarak belirlenmemisse,
baglayici degildir.

Baglayici teslimat tarihlerine ve sirelerine uyma
zorunlulugu, siparis veren tarafindan sunulacak
tum bilgilerin ve belgelerin, tim gerekli onaylarin,
izinlerin 6zellikle planlarin mevcudiyetini ve
anlasma saglanmis 6deme kosullarina uyulmasini
ve siparis verenin diger sorumluluklarini yerine
getirmesini gerektirir. Teslimat tarihleri ve sireleri
siparig veren s6zlesme geregi tedarikgiye olan
sorumluluklarini yerine getirmemesi durumunda
uygun bigcimde uzamaktadir. Mimkin oldugunca
tedarikgi siparis verene yeni teslimat tarihleri ve
surelerini bildirmelidir. Tedarikginin kalan haklari
saklidir.

Tedarikgi, zorunlu nedenler veya diger sézlesme
imzalandiginda éngorilemeyen olaylardan (her tir
isletim arizalari, malzeme veya enerji tedarikinde
sorunlar, tasima gecikmeleri, grevler, lokavtlar,
calisan, enerji veya ham madde eksikligi, gerekli
resmi onaylarin alinmasinda sorunlar, yasal
midahaleler veya tedarikgilerin yapiimayan, yanls
veya gecikmis tedariki) kaynaklanan teslimat veya
teslimat gecikmelerinden sorumlu degildir. Béyle
olaylarin tedarikgiye teslimat veya hizmeti byiik
olglide zora sokmasi veya imkansiz kilmasi ve bu
engel sadece gegici degilse tedarikgi s6zlesmeyi
feshedebilir. Boylece gegici engellerin meydana
gelmesi durumunda baglayici teslimat tarihleri ve
sureleri engellerin ortadan kalkmasina ve uygun
bir hazirlanma siiresi eklenecek kadar
uzamaktadir.

Teslimat tarihleri ve sirelerine, isletime hazir
gonderi siire dahilinde nakliyeciye, taslyiciya veya
tasima ile gérevlendirilen tgtincu kisilere teslim
edildiginde veya génderim igin birakildiginda, bu
durum siparis veren tarafindan miimkiin olmamasi
durumunda, siparis verene gonderinin génderim
icin hazir oldugu gosterildiginde uyulmus sayilir.
Fabrikadan teslim (ECW) olan teslimatlarda
teslimat tarihleri ve surelerine, Urlnler siparis
veren tarafindan alinmis veya siparis verene
Uriinlerin alinmak igin hazir oldugu bildirildiginde
uyulmus sayihr.

Tedarikgei teslimati veya hizmeti geciktirmesi
durumunda siparis veren ispatlanan zarari,
teslimat veya hizmetin kararlastiriimis fiyatinin
ancak gecikmenin her tam haftasi i¢in %0,5 ve
toplamda en fazla %5 talep edebilir. Bu
miukellefiyet sinirlamasi igin § 12 uygun bigimde
gegerlidir. Siparis verenin, tedarikgiye verilmis ek
slire gegtikten sonra sonug alamamasi durumunda
feshetme hakki sakli kalir. Ancak ek siire uygun
uzunlukta olmalidir.

Siparis veren Urlinii kabul etmeyi geciktirmesi
durumunda tedarikci meydana gelen zarar talep
edebilir. Nokta 7.5 uygun bigimde gegerlidir.
Siparis veren teslimati derhal kabul etmek ve
urlinleri varisin ardindan derhal bosaltmakla
yuktmltdur. YUk bosaltimi siparis veren tarafindan
elde olmayan nedenlerden dolayi 2 saatten fazla
gecikmesi durumunda, glimrikleme islemi
olmayan yurt disina yapilan teslimatlarda 24
saatten ve glimriikleme olan yurt digina yapilan
teslimatlarda 48 saatten fazla gecikmesi
durumunda siparis veren tedarikciye gecikme
zararini, 6zellikle tagima aracinin ve nakliye
calisanlarinin durma stresini karsilamakla
yuktmltddr.

Tesis ve sistemlerin
planlanmasi

Tesis ve sistemlerin planlanmasinda, planlana
suresindeki tedarikgi tarafindan yapilacak
revizyonlar, bir revizyon ile sinirlidir. Ek revizyonlar
sadece Ucrete tabi, tedarikgi tarafindan yapilacak
ek teklifin onaylanmasi durumunda gerceklestirilir.
Ancak teklifin siparis veren tarafindan kabul
edilmesinden sonra teklif edilen revizyonlar yapilir.
Revizyonlar tedarikgi tarafindan Griinin
ulasmasindan sonraki iki hafta iginde islenmeli ve
siparis verene iade edilmelidir.

Siparis veren tedarikgiden bir revizyon aldiktan
sonra bu revizyonu iki hafta iginde kontrol etmeli
ve tedarikgiye iade etmelidir.
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Siparis verenin sirelere uymamasindan
kaynaklanan veya siparis verenin birden fazla
istenen revizyona bagli gecikmeler meydana
gelmesi durumunda taahhiit edilen teslimat
zamani siparis verenin neden oldugu gecikme/
slire uzatilmis sayilir.

ifa yeri, génderim
ambalaj, zarardan dogan
sorumlulugun aliciya
gegmesi, lUriin kabuli

Baska sekilde anlagiimadigi surece, tedarikginin
sozlesmeden dogdan iligkilerinin ifa yeri tedarikginin
merkezidir. Tedarikgi kurulum, montaj veya
baglantilari gerceklestirmeden de sorumlu olmasi
durumunda ifa yeri, uygulanmasi gereken yerdir.
Tedarikgi, ambalaj ve/veya gonderiden sorumlu
ise, gonderim tlru ve ambalaj tedarikginin uygun
buldugu bicimde gerceklesir. Ambalaj genel olarak
tedarik¢inin standart ambalajlarinda gergeklesir.
Tedarikginin takdirine bagh veya siparis verenin
istegi Uzerine farkli bir ambalajlama kullanilirsa ek
masraflar siparis verene aittir.

Zarardan dogan sorumluk, salt teslimatlarda en
geg teslim edilecek triiniin (yiklenme isleminin
baslangici gegerli sayili) nakliyeciye, tagiyiclya
veya tasima ile gérevlendirilen Gglinci kisilere
teslim edildiginde, kurulum veya model yapilacak
teslimatlarda kendi isletimdeki devralma giind, ve
mal kabulii yapilacaksa sorunsuz deneme
isletiminden sonra siparis verene gegmektedir. Bu
kismi teslimatlarda veya tedarikgi bagka hizmetler
(6rn. Gonderim veya kurulum) Ustlenmisse de
gecerlidir.

Gonderim, devretme veya Urlin kabulli siparig
verenden kaynaklanan bir nedene bagli gecikmesi
durumunda zarardan dogan sorumluluk, teslim
edilen mal génderime veya almaya veya kabule
hazir oldugu giinden ve tedarikginin bunu siparis
verene beyan ettiginden itibaren aliciya geger.
Zarardan dogan sorumluluk aliciya gegmesinden
sonra depolama masraflarindan veya siparis
verenin gecikmesi sirasindaki masraflardan siparis
veren sorumludur. Tedarik¢i depolamay: Ustlenirse,
depolama masraflari gegen hafta basina
depolanacak triinin fatura tutarinin %0,5’i olur.
Daha fazla veya daha diisik depolama
masraflarini talep etme ve ispat hakki sakli kalir.

Kurulum, montaj ve igsletime
alma

Tedarikgiye ait cihazlarinin ve sistemlerin
kurulumu, montaji ve baglanmasi sadece
tedarikginin yonergeleri uyarinca kalifiye uzman
personel tarafindan ve teknik standartlara
uyulmasi kosulu ile yapilabilir.

Tedarikgi kurulum ve/veya montajdan sorumlu ise,

baska bir anlasma saglanmamigsa nokta 8

gegerlidir.

Siparis veren masraflari kendisi karsilamak lizere

zamaninda mal kabullinden 6nce ve tedarikginin

isleri tamamlayana kadar agagidakilerden
sorumludur:

a) Hizmetlerin gergeklesecedi sistemlere ve
sistem parcalarina serbest erigsim saglama,

b) Sistemde, kisileri ve maddi hasardan korumak
icin gerekli 6nlemleri uygulama ve en az siparis
verenin kendini koruyacak seviyede koruyucu
tertibatlari kullanima sunma,

c) Gerekli yardimci elemanlari sunmak, yardimci
elemanlar tedarikginin talimatlarina uymalidir.
Tedarikgi yardim ve yardimci elemanlart igin
sorumluluk kabul etmemektedir,

d) Tum hazirlik ve temel galigmalari, ézellikle
toprak, yapi ve diger sektor harici isleri
yaptirmak,

e) Montaj ve isletime alma igin gerekli, 6zellikle

yap!i iskelesi, kaldirma tertibatlari ve diger

diizenekler, yakitlar ile yaglama malzemelerin
ve maddelerinin kullanima sunulmasi,

Gerekli besleme baglantilari dahil elektrik, su,

11k, 1s1 ve yakitlari kullanima sunulmasi ve

g) Montaj yerinde makine pargalarinin,
aparatlarin, malzeme ve takimlarin vs. yeterli
buyukllkte, uygun, kuru ve kilitlenebilir odalar
ve tuvaletler dahil, montaj personeli igin uygun
calisma ve dinlenme odalari kullanima
sunmakla sorumludur.

h) Erisim yollari ve kurulum veya montaj yerini
duzlemek ve bosaltmak.
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Tedarikginin istegi (izerine siparig veren montaj
islerinden 6nce, goriinmeyen elektrik, gaz, su
hatlari ve benzeri sistemlerin pozisyonlarini ve
gerekli statik bilgileri kullanima sunmak.

Siparis veren taksirli olarak bir sorumlulugunu
nokta 8’e gore yerine getirmemesi, usuliine uygun
veya zamaninda yapmamasi durumunda
tedarikgiye bundan dogan zarari karsilamak
zorundadir. Ozellikle alternatif tarihler, ek terminler
ve bekleme stireleri tedarikginin masraflarini ilgili
gegcerli saat Ucretlerine gore karsilamalidir.
Gerekli olan depolama islemlerinde nokta 7.5
uygun bigimde gegerlidir.

Siparis veren, tedarikginin hizmetlerini ( birden
fazla glin sliren hizmetlerde) ve gergeklestirilen
kurulum, montaj ve igletime almayi derhal yazih
olarak belgelemekle yukimltdur.

Isletime alma sadece tedarikgi tarafindan kabul
edilen teknisyenler ve sadece tedarikginin
talimatlari uyarinca gerceklestirilebilir. Tedarikgi
veya teknisyenler, siparis veren tarafindan
saglanacak isletim kosullari sistemin giivenli
bicimde calistirlmasini saglamiyorsa sistemi
isletime almayi reddetme hakkina sahiptir. Boyle
bir igletime almanin gecikmesinden kaynaklanan
masraflar siparis veren tarafindan karsilanmahdir.
Uriin kabulii yapilacaksa, satin alinan {riin (1)
teslimat ve tedarik¢i kurulumdan sorumlu ise
kurulum tamamlandiginda, (2) tedarikci bunu
nokta 8.8’e gore siparis verene bildirmis ve kabulli
talep etmisse, (3) teslimat veya kurulumun
Uzerinden iki hafta gecmisse ve siparis veren satin
alinan Uriind kullanmaya basladiysa (6rn. teslim
edilen sistemi isletime aldiysa) ve bu durumda
teslimat veya kurulumu Gzerinden bir hafta
gectiyse ve (4) siparis veren urlin kabuliini bu
zaman araliginda tedarikgiye satin alinan Griinin
kullanimini imkansiz kilan veya buyuk 6lide
sinirlayan bir bozukluk bildirme disindaki bir
nedene bagli yapmadiysa, urlin kabul edilmis
sayllmaktadir.

Garanti, gere¢ bozuklulari

Garanti suresi teslimattan itibaren bir yil veya bir
kabul gerekiyorsa kabulden itibaren ve yapilarin
kullaniminda alisagelmis nesnelerin teslimatinda 5
yildir. Bu durum, kasit veya bir bozuklugun kot
niyetle gizlenmesi veya tedarikgi teslim edilen
malin yapisina istinaden bir garanti Gstlenmis ise,
gegcerli degildir. Tazminat talepleri igin agir kusurlu
gorev ihmalinde, teslimatta bozuk gereglerde veya
kusurlu hizmetten, sézlesmeye bagh
yukimluligin yerine getirilmesi ihlalinden
kaynaklanan ve hayati, bedensel veya saglik
zararlarinda veya urtin sorumlulugu kanununa
gore talepler zaman asimina ugramamaktadir.
Teslim edilen nesneler siparis verene veya siparig
veren tarafindan belirlenen Gglincu taraflara teslim
edilmesinden hemen sonra itina ile kontrol
edilmelidir. Tazminat talepleri, agik eksikliklerde
veya derhal ve itina ile yapilmis denetimle
gorilebilen baska eksiklikler, siparis veren
tarafindan tedarikgiye teslimat sonrasinda yedi is
gunu iginde yazil, satin alinan drtindeki kusurun
saticiya bildiriimemesi durumunda kabul edilmis
sayilir. Bagka kusurlara iligkin satin alinan
tarafindan, normal kullanimda daha énce
belirlenebilir olmasina ragmen, sikayet siiresi
baslangici olarak sayilan, kusurun meydana
gelmesinden sonraki yedi is gunu icinde yazili
olarak satin alinan trtindeki kusurun saticiya
bildirilmemesi durumunda kabul edilmis sayilir.
Tedarikginin talebi Gzerine sikayet edilen mal
inceleme ve kontrol icin hazir bulundurulmali veya
navlunsuz olarak tedarikgiye geri génderilmelidir.
Hakl bir satin alinan trtindeki kusurun saticiya
bildiriminde tedarik¢i en uygun fiyatli génderim
yolunu seger; teslim edilen {rlin, amacina uygun
kullanimi igin 6ngoérilen yerden baska bir yerde
bulunmasi durumunda ise masraflari karsilamaz.
Teslim edilen Urlin Almanya disinda bulunmasi
durumunda, siparis veren bundan kaynaklanan ek
masraflari ve 6zellikle de teslim edilen Grlinin
gonderim masraflarini veya tedarikgi veya ifa
yardimcilari icin meydana gelen yol masraflarini
karsilamakla yiktumlidir. Bu, ek masraflar siparis
veren igin makul degilse gegerli degildir. Bu,
tedarikginin Alman Medeni Kanununun (BGB) §
439 paragraf 3’e gore asiri masraflar nedeniyle
sonradan ifay! reddetme hakki sakl kalir.

9.5 Eksiklik tespit edilmis veya sikayet edilmig
nesnenin baskasina satilmasi, montaji veya
kurulumu ve herhangi baska kullanimi, nesnenin
siparig veren tarafindan s6zlesme uyarinca kabul
edilmis oldugu anlamina gelmektedir.

9.6 Teslim edilen urlinlerin gereg bozukluklarinda
tedarikgi uygun siireden sonra diizeltme veya
ikamesinden sorumludur ve buna hakki mevcuttur.
Sonradan ifa, tedarikgi bastan montajdan sorumlu
degilse, kusurlu riniin ne s6kme islemini be de
yeniden montajini yapmakla sorumlu degildir.
Nokta 8.3-8.6 uygun bicimde gegerlidir. Orijinal
hizmetin teknik gelismeye gore sonradan ifa,
hizmetinde, tasariminda, yapisinda 6lgl veya
rengindeki degisiklikler sektérde alisagelmis
toleranslara, sézlesme ile sabitlenmis kullanimi
olumsuz etkilemeyecekse, garanti yoksa ve
degisiklikler siparis veren igin makul ise, izin
verilmektedir.

9.7 Sonradan diizeltme veya ikamesi mimkin
degilse, mantikli degilse, reddedilirse veya uygun
olmayan slreyle gecikirse siparis veren
sOzlesmeyi feshedebilir veya satin alma fiyatini
uygun tutarda dusurebilir.

9.8 Satin alinan Urlindeki kusurun saticiya bildirimesi
ve tanzim hakki, anlasilan veya 6n kosul olan
ozellikte, kullanilabilirligin dnemsiz derecede
etkilenmesi, hatali veya ihmalli kullanim, agiri
kullanim, uygun olmayan isletim maddeleri, eksik
yapl isleri, uygun olmayan zemin &zellikleri veya
sOzlesmede yer almayan 6zel dis etkenlerden
kaynaklanan dogal asinma veya hasarlarda ve
tekrarlanamayan yazilim hatalarinda gegerli
degildir. Siparis veren veya Ugunu taraflar
tarafindan uygun olmayan degisiklikler veya
onarim isleri yapilmasi durumunda bunlar ve
bunlardan kaynaklanan sonuglari igin tazminat
talep etme hakki mevcut degildir.

9.9 Bozuklugun giderilmesi igin tlim isler ve 6zellikle
nokta 9.6 uyarinca sonradan ifa, sézlesmede
baska tirlii anlasilmadiysa veya nokta. 9.16
uyarinca bir kusur kabul edildiyse, iyi niyet
temelinde ve yasal zorunluluk kabul etmeden
gerceklestirilir. lyi niyetle yapilan sonradan ifa asil
zaman asimini, teslimattan sonraki zaman
araligini tg ay kisaltir. Nokta 9 yonetmelikleri
uygun sekilde gegerlidir. lyi niyetle yapilan
sonradan ifada Alman Medeni Kanunu’na (BGB) §
438 paragraf 2 Alt. 2'ye gére zaman asimi ve
garantinin bastan baslatiimasi mimkun degildir.
Nokta 9.2 madde 2 ve 3 uygun bigimde gecerlidir.

9.10 Tedarikgiye yersiz satin alinan trtindeki kusurun

saticiya bildiriminden kaynaklanan

masraf ve Ucretler siparis veren tarafindan

kargilanmalidir.

Her kosulda siparis veren sonradan ifanin yerine

getirilmesi i¢in gereken masraf ve Ucretleri

olabildiginde dusik tutmak igin elinden geleni
yapmakla yukimltdir. Tedarikgi, geri alma
kampanyasindaki masraflardan sadece yasal
duruma istinaden gerekli olmasi durumunda
sorumludur.

9.12 Her urlin iadesi veya geri génderiminde siparis
veren orijinal fatura veya orijinal irsaliyeyi
ekleyecek ve iade nedenini ve Urlin numarasini
belirtecektir.

Her iade gonderimine bir iade sevk irsaliyesi ve
nokta 13.1’e gore doldurulmus dekontaminasyon
beyani eklenmelidir.

9.13 Garanti, siparis veren tedarikgi onay almadan,
teslim edilen trlnd, degistirmesi ve liglini taraflar
tarafindan degistirtirse ézellikle parcalari
degistirirse veya kusuru ortadan kaldirmayi
imkansiz veya makul olmayacak bicimde
zorlastiracak, orijinal spesifikasyonlara uygun
olmayan sarf malzemeleri kullanmasi durumunda
gecerli degildir. Bu, siparis veren veya siparis
veren tarafindan gérevlendirilmis tGgln taraf,
tedarikgiye sonradan ifa hakki vermeden dizletme
yapmasi durumunda da gecerlidir. Tedarikgi,
siparig veren veya siparis veren tarafindan
gorevlendirilmis Ggun taraf tarafindan yapilan
degisiklikten sorumlu degildir.

9.14 Bozukluk tedarikgiden kaynaklanmasi durumunda
siparig veren nokta 11'de
belirlenmis 6n kosullar altinda tazminat talep
edebilir.

9.15 Miinferit durumda siparis veren ile anlagsmasi
yapilmis olan kullaniimis triin teslimati, ancak
gereg bozuklugu igin herhangi bir sorumluluk kabul
edilmeden gergeklesir.

9.1

=y



9.16 Bir gere¢ bozuklugu sadece tedarikgi bunu
ozellikle kabul etmesi durumunda onaylanmis olur.
Ihtar veya hata veya neden belirlenmesi
gorlismeleri kabul sayiimaz ve tedarikginin ihtar
zamaninda yapilmamis olmasi veya yersiz
olmasina olan itiraz hakkini engellemez.

10. Koruma haklari

10.1 Tedarikgi bu nokta 10’a gére teslim edilen Griiniin
amacina uygun ve sozlesme geregi kullaniminda
anlasma saglanmis teslimat yerinde sinai ve ticari
milkiyet haklari veya Gglnu taraflarin telif haklari
bulunmadigindan veya tedarikginin gerekli
kullanim haklarina sahip oldugunu kabul
etmektedir.

10.2 Teslim edilen driiniin sézlesme geregi kullanimi
sinai ve ticari mulkiyet haklarini veya uglnu tarafin
telif hakkini ihlal etmesi durumunda tedarikgi,
Gglnd taraflarin haklari ihlal etmeyecek bigimde
teslim edilen Urlint istegi ve masraflari kendisi
karsilamak Uizere ancak teslim edilen triini
sdzlesmede anlasma saglanmis islevi yerine
getirecek bicimde degistirecek veya kendisi veya
siparis verene kullanim hakkini saglayacak lisans
anlasmasi yapacaktir. Bunu uygun bir zaman
araliginda yerine getirememesi durumunda, siparis
veren s6zlesmeden gekilme veya satin alma
fiyatini uygun oranda dislirme hakkina sahiptir.
Aynisi tedarikgi kendisi icin makul olmayan
kosullari altindaki kullanim hakkini sadlayabilirse
gegcerlidir. Siparis verenin herhangi maddi tazminat
talepleri nokta 11°deki sinirlamalara tabidir.

10.3 Siparis veren tedarik¢iye lglni taraflarin
taleplerini derhal yazili olarak bildirmek ve
tedarikgiye tim savunma tedbirleri ve anlasma
gortismeleri mimkiin kilmak ve tedarikgiye
birakmakla yikimlidir. Siparis veren tedarikginin
onceden alinmis yazih onayi olmadan tgini
taraflara bir taahhiit veya imtiyaz teskil eden bir
aciklama yapamaz veya ilgili faaliyette bulunamaz.

10.4 Siparis verenin nokta 10’a gore talepleri, mulkiyet
haklarinin siparis veren teslim edilen Grlnu
degistirmesi, amacina uygun kullanmamasi veya
tedarikgi tarafindan teslim edilmeyen Griinlerle
kullanmasi veya teslim edilen Uriin siparis verenin
taslaklar, talimatlari veya talepleri dogrultusunda
Uretilmis ise, kabul ediimemektedir. Bu durumlarda
siparig veren, tedarikgiyi, Uclini taraflarin sinai ve
ticari miilkiyet haklari veya tgiind taraflarin telif
haklarinin ihlalinden kaynaklanan taleplerinden
azat eder ve tedarikgiye tim ilgili masraflari,
avukatlik 6demeleri ve lcretleri iade eder.

10.5 Sinai ve ticari mulkiyet hak ihlali markada
noksanlik teskil ediyorsa nokta 9 gecerlidir.

10.6 Tedarikgi, kendisi tarafindan verilen tim teklif ve
maliyet tahmini ve siparis verene kullanima
sunulan gizim, resim, hesaplama, brostir, katalog,
model, takim ve dider belge ve yardimci
malzemelerin miilkiyet ve telif hakkini sakl tutar.
Siparis veren bu nesneler tedarikginin 6zel izni
olmadan igerigini Gglincl taraflara agamaz,
aciklayamaz, kendi kullanamaz veya Gglincl
taraflara kullandirtamaz veya gogaltamaz. Siparig
veren, tedarikginin talebi tizerine bu nesneleri
eksiksiz olarak iade etmeli ve olasi yapiimis
kopyalari, usuliine uygun islem surecinde artik
ihtiyag duymamasi veya miizakereler bir sézlesme
ile sonuglanmamasi durumunda imha etmelidir.
Musteri, Uretici verilerini 6zellikle telif hakki
notlarini silmemeyi veya tedarikgiden 6nceden
onay almadan degistirmemeyi taahhut eder.

11. Yikumlilik ve maddi
tazminat

1.

N

Tedarikgi hayati, bedensel veya saglik zararlarinda
Urdin sorumlulugu ve Ustlenilen garanti
kapsaminda sinirsiz sorumluluk tasir.

11.2 Tedarikgi ayrica tedarikgi, yasal temsilcileri veya
ifada yardimci elemanlari tarafindan énemli bir
sozlesme sorumluluk ihlalinde, yani sézlesmeye
bagl ylkimluligun yerine getirilmesine elzem
gerekli olan ve siparis verenin bunun yerine
getirilmesine glivendigi sorumlulugun ihlalinde
veya agir ihmal veya kasitl ylikumliligin ihlalinde
meydana gelen hasarlardan sorumludur.

11.3 Kasitli veya agir ihmalde s6zlesmeye bagh

ylkUmldlik ihlalinde, tedarikginin taksirinde veya

tedarikginin ifa yardimcilari tarafindan yapilan
yUktmlulik ihlallerinde 6ngérilebilir, tipik olarak
meydana gelen hasari karsilama ve hasar durumu
basina 250.000,00 Avro tutar ile sinirhdir.

11.4 Bunun disinda bir sdzlesme veya bu Genel Teslim

Kosullar’'nda aksi 6zellikle belirtiimedikce
tedarikginin maddi tazminat garantisi, hangi hukuki
sebep olursa olsun, 6zellikle imkansizlik, gecikme
bozuk veya yanlis teslimat, sozlesme ihlali,
s6zlesme mizakarelerindeki sorumluluk
ihlallerinde ve bir kusurun ortaya gikmasina neden
olan izinsiz eylemlerde bulunmamaktadir.

11.5 Ustte yer alan sorumluluktan muafiyet ve

sinirlamalari, organlar, yasal temsilciler, galisanlar
ve tedarikginin diger yardimci kisiler igin de
gegcerlidir.

11.6 Tedarikgi teknik bilgi veya danigmanlik vermesi

durumunda bu bilgi ve danismanlik sézlesmede
hizmet kapsami dahilinde degilse bu bilgilendirme
ve danismanlik licrete tabi degildir ve tedarikgi
sorumluluk kabul etmemektedir.

Miilkiyetin muhafazasi

12.1 Tedarikgi teslim edilen driinlerin milkiyetini

(mulkiyeti elinde bulundurulan mallar) siparis veren
ile is iliskisinden dogan tiim 6ddemeler yapilana
kadar sakli tutar. Mulkiyetin muhafazasi bu tedarik
iliskisi ile sinirli cari hesap iliskisinden dogan (cari
hesap muhafazasi) bakiye talepleri igin de
gecerlidir.

12.2 Siparis verenin sozlesmeyi ihlal etmesi

durumunda, 6zellikle vadesi gelmis, yapilmayan
veya geg¢ yapilan 6demelerde tedarikgi yasal
yonetmelikler uyarinca sézlesmeyi feshedebilir ve
Urtinleri milkiyetin muhafazasi ve feshe istinaden
geri isteyebilir. Siparis veren vadesi gelmis tutari
o6demez ise, tedarikci sadece siparis verene
6nceden 6deme igin uygun bir slire vermis ise
veya bu sure yasal yonetmelikler geregi
gerekmiyorsa s6zlesmeyi feshedebilir. Teslim
edilen riin tedarikgi tarafindan geri alinmasi,
sozlesme feshi olarak kabul edilir. Milkiyetin
muhafazasi devam ettigi slirece siparis veren
Urlinleri rehin veremez veya emniyet devri
yapamaz. Siparis veren buna ragmen teslim edilen
urdnleri rehin verirse tedarikgi ek slire vermeden
s6zlesmeyi feshedebilir. Haciz veya Uglinu
taraflarin herhangi baska miidahalelerinde siparis
veren tedarikgiyi, ZPO § 771 (alman hukuk
muhakemeleri usul kanunu) uyarinca dava
acabilmesi igin derhal yazil olarak
bilgilendirmelidir. Ugiinii taraf tedarikgiye, ZPO §
771 uyarinca mahkeme ve mahkeme disi
masraflari iade edemeyecek durumdaysa siparis
veren tedarikginin kaybini karsilamakla
yUkimludur.

12.3 Siparig veren teslim edilen {riind isin olagan

gidisati dahilinde satma hakkina sahiptir, ancak
tedarikgiye yeniden satisindan kaynaklanan
talebini ilgili satin alan tarafa tim ek haklar ile verir
ve bu teslim edilen Grlinln islenmeden veya
islemeden sonra satiimis olmasindan bagimsizdir.
Bu devretme ancak tedarikginin siparis verenden
bu tedarik iliskisine karsilik gelen meblag tutari ile
sinirhdir. Bu hakki talep etme hakka, siparis veren
devrettikten sonra sahiptir. Tedarikginin tutari
kendisinin alma yetkisi bundan etkilenmez ancak
tedarikgi, siparis veren 6deme yulkimlillklerini
usuliine uygun devam ediyorsa ve gecikme yoksa,
talep etmemek ile yukimltdur. Hakli bir talebin
oldugunu ispat edilmesi durumunda tedarikgi,
siparis veren devredilen haklari ve borglulari
bildirmek, 6demenin alinmasi igin gerekli tim
bilgileri vermek, ilgili belgeleri vermek ve borglulara
(Ugund taraf) borcum tedarikgi tarafindan
alinacagini bildirmesini isteyebilir.

12.4 Teslim edilen triinlin siparis veren tarafindan

islenmesi ve donanim degisikligi yapiimasi daima
tedarikgi igin yapilir. Teslim edilen Grin baska
tedarikgiye ait olmayan malzemeler ile islenmesi
durumunda, tedarikgi yeni ortaya ¢ikan malda
teslim edilen Grlin degerinde, islenme sirasindaki
teslim edilen iriin degeri kadar musterek mulkiyet
hakkina sahip olur. islenme ile ortaya gikan mal
icin, mulkiyeti elinde bulundurulan mallar icin
gecerli olan da gegerlidir. Siparis veren tedarikgiye,
tedarikginin glivencesi igin taleplerini, teslim edilen
Urin ile baglantili olarak bir arsanin Gglini taraftan
siparis veren hakkina gegmesi durumunda da
devretmektedir.

12.5 Teslim edilen uriin baska, tedarik¢iye ait olmayan

malzemeler ile ayrilamaz bigimde karistirilmasi
durumunda, tedarikgi yeni ortaya ¢ikan malda
teslim edilen rlin degerinde, ayrilamaz bicimde
karistiriima sirasindaki teslim edilen triin degeri
kadar musterek miilkiyet hakkina sahip olur.

Karistirma siparis verenin mali ana mal olarak
kabul edilecekse, siparis veren tedarikciye paya
g6re misterek milkiyet hakki tanir. Siparis veren
yalniz miilkiyet sahibidir veya tedarikgi igin
miisterek miilkiyet hakkini saklar. Orn. yangin,
hirsizlik, su v.b. olagan tehlikelere karsi
alisagelmis kapsamda sigortalamalidir. Siparig
veren tedarikciye simdiden, sigortacilara veya
Uglind taraflara Ustte belirilen hasarlardan
kaynaklanan zararlari triinlerin fatura degerindeki
tazminat taleplerini devreder.

12.6 Tedarikgiye ait olan gergeklestirilebilir glivenceler

13.

onun taleplerini %10 degerinde agsmasi
durumunda tedarikgi siparis verenin veya askin
sigortadan etkilenen Ugiini tarafin istegi Gizerine,
tedarikginin sectigi givenceleri serbest birakmak
ile yGkimlGdar.

Dekontaminasyon beyani ve
onarim kosullari

13.1 Siparig veren yasal baglayici beyan

(dekontaminasyon beyani) ile onarilacak veya
bakimi yapilacak cihaz ve parcalari tedarikginin
rekontaminasyon yolu ile tehlikeye maruz
kalmamasi igin uzmanlar tarafindan
temizlettirmekle yikimllddr. Cihazlar tim yanici,
zehirli, agindirici, saghga zararli ve tahris edici
veya diger saglik igin tehlikeli maddeleri veya diger
tehlikeli olarak degerlendirilen hazirliklari tehlike
arz edecek miktarlardan arinmis olarak tedarikgiye
gonderilmelidir. Dekontaminasyon beyani cihaz
ambalajinin disinda zorunlu olarak yer almali ve
proseste kullanilan maddenin ilgili uygun glivenlik
veri sayfasi eklenmelidir. Gonderiye
dekontaminasyon beyani veya guvenlik veri
sayfasi eklenmemisgse veya dekontaminasyon
beyani Almanca veya ingilizce dillerinden baska
bir dilde doldurulmussa tedarikci génderinin
islenmesini reddetme hakkina sahiptir.

Tedarikgiye bu durumdan kaynaklanan masraflar
ozellikle de geri gonderim masraflari siparis veren
tarafindan kargilanmalidir. Dekontaminasyon
beyan! tedarikginin ana sayfasinda (www.
prominent.de) indirmek icin mevcuttur. Sadece bu
dekontaminasyon beyani siparig veren tarafindan
kullanilmalidir ve sadece Almanca veya ingilizce
olarak doldurulmalidir. Cihaz ve pargalarin firmaya
gonderimi igin nokta 9.12 uygun bigimde gegerlidir.

13.2 Nokta 4’'teki 6deme kosullari gegerlidir.
13.3 Nokta 12 yedek pargalar icin uygun bigimde

gegerlidir. Ek olarak bir miilkiyetin muhafazasi

konusunda anlasilir:

a) Onarimlarda eklenen yedek pargalar v.b. teslim
edilen drlinlin veya sistemin énemli yapi
pargalari olmayacaksa tedarikgi takilan bu
pargalarin, onarim sézlesmesi iliskisinden
dogan taleplerin tamami karsilanana kadar
mulkiyet hakkini sakl tutmaktadir.

b) Siparis veren 6demede gecikirse veya
miulkiyetin muhafazasindan kaynaklanan
sorumluluklarini yerine getirmezse tedarikgi
siparis verenden uriinli eklenen parcalarin
soOkilmesi igin talep edebilir. Geri alma ve
sOkme slrecinden dogan masraflardan siparis
veren sorumludur.

¢) Onarim siparig verende gergeklesirse siparis
veren tedarikciye sokme islemini siparis
verende yapma firsatini vermelidir. S6kme
islemi sirasinda miilkiyetin muhafazasinin
yerine getirilmesinden kaynaklanan c¢alisma ve
yol masraflari siparis veren tarafindan
kargilanmalidir. Oncesinde onarim maliyet
tahmini igin firmaya gonderilen cihazlar, maliyet
gonderilmis olup iki kez hatirlattiktan sonra
gerekli onarim igin bir siparis verilmemesi
durumunda masraflari misteriye ait olmak
lzere iade edilir.

14. Mahsup etme
14.1 Tedarikci kendi taleplerini veya tedarikciye bagh

firmalarin taleplerini siparis verenin talepleri ile
mahsup edebilir.

14.2 Siparis verenin karsi talepleri veya boyle taleplere

bagli alikoyma hakki sadece kars! talepler siiphe
gobtlirmez ve yasal kesinlik kazanmis olarak
belirlenmis ise gegerlidir.



15. Yetkili mahkeme, ilgili yasa,
ihtilaflarin halli

15.1 Bu sOzlesmenin ifa yeri ve tek yetkili mahkemesi,
siparis veren tliccar veya kamuya ait tlizel kisi ise
veya siparis veren Federal Aimanya
Cumhuriyeti'nde yetkili mahkemesi yoksa,
tedarikginin merkezidir. Ancak tedarikgi siparis
verenin yetkili mahkemesinde dava agma hakkina
sahiptir.

15.2 Soézlesmeden kaynaklanan iligki igin Alman maddi
hukuku gegerlidir. BM Satis konferansi (CISG)
gegcerli degildir.

15.3 Tedarikgi tiiketici haklari mahkemesi davasina
katiimayi kabul etmiyor ve yiikiimli degildir.

16. Gizlilik anlagsmasi

Siparis veren ve tedarik¢i s6zlesme goriismeleri ve
sOzlesmenin yerine getirilmesi sirasinda edinilen tim
gizli bilgileri gizli tutmaktan sorumludur. Bu gizli bilgilerin
hig biri Giglincu taraflara verilmesi veya erisime agilmasi,
bu bilgiler genel bilgiler olmadigi strece yasaktir.

17. Ciddi zarar kurali

Sozlesme veya bu Genel Teslim Kosullari yasa
bosluklari mevcut ise, bu bosluklar doldurmak igin,
boslugu énceden bilmeleri durumunda, sézlesme
taraflarinin s6zlesmenin ekonomik hedef
belirlemesinden sonra Genel Teslim Kosullar'ni yerine
getirmek icin anlasacaklar sartlar gegerlidir.

Not:

Siparis veren, tedarikcinin Aimanya federal veri gizlilik
kanunu § 28’e gére verileri, bilgi islem amaciyla
kaydettigini ve verileri s6zlesmenin yerine getirilmesi
icin gerekli durumlarda Uguinu taraflara (6rn. sigortalar)
aktarilacagini kabul eder.



